
Escola Profissional de Gaia  |  Sistema de Garantia da Qualidade EQAVET 
RLI 6/1 

Página 1 de 2 

SÍNTESE DO RELATÓRIO DE ANÁLISE 

Satisfação dos Empregadores com os Diplomados 

Indicador EQAVET 6b3  |  Ciclo de formação 2021/2024  |  Questionário QT2 – Empregadores 

1. Enquadramento 

O presente documento constitui a síntese pública do Relatório de Satisfação dos Empregadores com os 

Diplomados da Escola Profissional de Gaia do ciclo de formação 2021/2024. A análise serve de base ao 

cálculo do Indicador EQAVET 6b3 — Percentagem de empregadores satisfeitos com os diplomados — e 

integra o Sistema de Garantia da Qualidade da Escola. 

Foram recolhidas 31 avaliações, referentes a 31 diplomados, emitidas por 28 entidades empregadoras 

distintas, entre 28 de maio e 30 de junho de 2026. As competências dos diplomados foram avaliadas em 

cinco dimensões, numa escala de 1 (Insatisfeito) a 4 (Muito satisfeito). 

87,1% 
Empregadores satisfeitos 

(Ind. 6b3) 

3,65 
Média global (escala 1–4) 

76,1% 
Avaliações no nível máximo 

91,6% 
Avaliações positivas 

 

2. Resultado do Indicador EQAVET 6b3 

87,1% dos empregadores estão satisfeitos com os diplomados da Escola Profissional de Gaia (27 em 

31), com uma média global de 3,65 numa escala de 1 a 4. 76,1% de todas as avaliações situam-se no 

nível máximo da escala («Muito satisfeito»), o que traduz um nível elevado de reconhecimento da 

qualidade da preparação dos diplomados. 

3. Avaliação por Dimensão de Competências 

Todas as dimensões avaliadas registam percentagens de satisfação superiores a 90%, com médias entre 

3,61 e 3,68. As dimensões mais bem avaliadas são Comunicação e relações interpessoais e Trabalho em 

equipa, com 80,6% dos empregadores no nível máximo de satisfação. 

Dimensão Média (1–4) % Satisfeitos 
% «Muito 
satisfeito» 

Competências técnicas 3,65 93,5% 74,2% 

Planeamento e organização 3,61 93,5% 71,0% 

Responsabilidade e autonomia 3,61 90,3% 74,2% 

Comunicação e relações interpessoais 3,68 90,3% 80,6% 

Trabalho em equipa 3,68 90,3% 80,6% 

Total (155 avaliações) 3,65 91,6% 76,1% 

 



Escola Profissional de Gaia  |  Sistema de Garantia da Qualidade EQAVET 
RLI 6/1 

Página 2 de 2 

 
Figura 1 — Percentagem de empregadores satisfeitos por dimensão 

4. Destaques por Curso 

Os cursos de Técnico Auxiliar de Saúde (média 3,93; 100% de empregadores satisfeitos), Técnico de 

Gestão e Cabeleireiro (média 4,00 — a pontuação máxima) obtêm os melhores resultados. Registam 

igualmente 100% de empregadores satisfeitos os cursos de Técnico de Pastelaria/Padaria e Técnico de 

Mecatrónica Automóvel. 

5. O Que os Empregadores Destacam 

■ Empenho, responsabilidade, dedicação e disponibilidade são as qualidades mais referidas pelos 

empregadores. 

■ Assiduidade, pontualidade e bom relacionamento interpessoal dos diplomados. 

■ Contratação na sequência da Formação em Contexto de Trabalho, referida expressamente por 

entidades dos setores da hotelaria e da farmácia, o que confirma o papel da FCT como via de 

entrada no mercado de trabalho. 

■ Evolução positiva da autonomia e da autorregulação dos diplomados ao longo do tempo de 

serviço. 

6. Necessidades de Contratação 

Os empregadores manifestam intenção de contratar diplomados da Escola nos próximos dois a três anos, 

sobretudo nas áreas de Cozinha/Pastelaria (25,8%), Auxiliar de Saúde (19,4%) e Gestão (12,9%), 

seguidas de Restaurante/Bar e Auxiliar de Farmácia (9,7% cada) — um sinal claro da confiança do tecido 

empresarial na formação da Escola. 

7. Conclusão 

O Indicador EQAVET 6b3 situa-se em 87,1%, com uma média global de 3,65 em 4, o que confirma a 

qualidade da preparação dos diplomados da Escola Profissional de Gaia do ciclo 2021/2024. As entidades 

empregadoras reconhecem as competências técnicas, relacionais e de trabalho em equipa dos 

diplomados e manifestam intenção de continuar a recrutar na Escola, reforçando o seu papel como 

parceira do tecido económico regional. 


