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1. Enquadramento

O presente documento constitui a sintese publica do Relatério de Satisfacdo do Pessoal Ndo Docente da
Escola Profissional de Gaia, referente ao ano letivo 2025/2026. O questionario avaliou as condi¢Bes de
trabalho, a comunicacdo e lideranca, o desenvolvimento e motiva¢do, o ambiente interno e a avaliagao global
da Escola, numa escala de Likertde 1 a 5.

3,9 4,0 4,3 71%

Média geral (1-5) Avaliagao global da Escola Infraestruturas e condigdes Respostas positivas (> 4)

2. Resultados Globais

Os resultados revelam uma satisfagao global positiva, com uma média geral de 3,9 e 71% de respostas
favoraveis. A Qualidade das Infraestruturas e Condi¢oes de Trabalho é a dimensdo mais bem avaliada (4,3),
seguindo-se a Qualidade do Ambiente Interno e a Avaliacao Global da Escola (ambas com 4,0).

Dimensdo Média (1-5)

Qualidade das Infraestruturas e CondicGes de Trabalho 4,3
Qualidade do Ambiente Interno 4,0
Avaliacdo Global da Escola 4,0
Comunicagao e Lideranga 3,9
Desenvolvimento e Motiva¢ao 3,8

3. Destaques

3.1 Infraestruturas e Condigdes de Trabalho

Os colaboradores ndo docentes reconhecem as boas condigoes fisicas de trabalho e a adequac¢ao dos
recursos materiais disponibilizados pela Escola, sendo esta a dimensdo com a pontua¢dao mais elevada do
guestionario.

3.2 Ambiente Interno e Espirito de Equipa

O ambiente de trabalho, arelagdo entre colegas, o respeito mutuo e o espirito de equipa constituem pontos
fortes reconhecidos pelos colaboradores (média 4,0).

3.3 Avaliagao Global da Escola

Na avalia¢do global da Escola Profissional de Gaia, nenhum colaborador atribuiu classificacdode 1 ou2 e 8
em cada 11 respondentes atribuiram 4 ou 5.
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4. O Que os Colaboradores Mais Valorizam

«O espirito de equipa que existe entre todos os colaboradores.»
«Preocupagdo com os alunos.»

«Trabalho em equipa com professores, familias e alunos, promovendo um ambiente sauddvel e

inclusivo.»

«0 ambiente de trabalho.»

5. Conclusao

O pessoal ndo docente da Escola Profissional de Gaia manifesta uma satisfagdo global positiva, destacando
as condig¢Oes de trabalho, o espirito de equipa e a preocupagdo com os alunos como marcas distintivas da
Escola. Estes resultados reforcam o compromisso da Escola com o bem-estar de todos os seus profissionais
e com a melhoria continua, em alinhamento com o Quadro EQAVET.
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