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1. Enquadramento 

O presente documento constitui a síntese pública do Relatório de Satisfação do Pessoal Docente da Escola 

Profissional de Gaia, referente ao questionário aplicado em maio de 2026. O instrumento contempla 29 

afirmações organizadas em 7 dimensões, avaliadas numa escala de Likert de 5 pontos (1 — Discordo 

totalmente; 5 — Concordo totalmente). 

Registaram-se 55 respostas do corpo docente, o que permite uma leitura representativa das perceções 

recolhidas. 

97% 

Satisfação global positiva 

96% 

Recomendam a Escola 

91,1% 

Respostas favoráveis 

4,50 

Média — Satisfação Global 

 

2. Resultados Globais 

A esmagadora maioria das respostas concentra-se nos níveis positivos da escala: 44,6% «Concordo totalmente» 

e 46,5% «Concordo», totalizando 91,1% de respostas favoráveis. Todas as dimensões avaliadas registam 

médias superiores a 4 valores, numa escala de 1 a 5. 

Dimensão Média (1–5) 

Identidade da Escola 4,55 

Satisfação Global 4,50 

Apoio da Direção 4,47 

Relações Profissionais e Ambiente 4,40 

Serviços Internos 4,22 

Gestão Pedagógica e Organizacional 4,21 

Comunicação Interna 4,13 

 



 Questionário de Satisfação dos Docentes 2026  

Síntese para Divulgação — Maio 2026 
 

RLI 3/1 

Relatório Síntese — Divulgação Pública — Escola Profissional de Gaia — Maio 2026 

P
ág

in
a3

 

 
Figura 1 — Média por dimensão (escala 1–5) 

3. Destaques por Dimensão 

3.1 Identidade da Escola — 4,55 

É a dimensão mais bem avaliada do questionário, com 97,5% de respostas positivas e sem qualquer resposta 

negativa. Os docentes identificam-se com o Projeto Educativo, sentem orgulho na Escola e reconhecem a 

clareza da sua missão e visão institucional. 

 
Figura 2 — Distribuição das respostas — Identidade da Escola 

3.2 Satisfação Global — 4,50 

Satisfação global muito elevada, com 97% de respostas positivas e sem qualquer resposta negativa. 53,3% dos 

docentes afirmam estar totalmente satisfeitos com o desempenho da Escola e 56,4% recomendam-na 

plenamente. 
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Figura 3 — Distribuição das respostas — Satisfação Global 

3.3 Apoio da Direção — 4,47 

Forte perceção de suporte institucional, com 93,9% de respostas positivas. A disponibilidade da Direção para 

apoiar os docentes é um dos aspetos mais valorizados pelo corpo docente. 

3.4 Relações Profissionais e Ambiente — 4,40 

Clima relacional muito positivo, com 93,6% de respostas favoráveis. A colaboração entre docentes e o respeito 

mútuo são os aspetos mais consolidados. 

3.5 Gestão Pedagógica e Organizacional — 4,21 

Avaliação globalmente positiva, com 90,9% de respostas favoráveis. Os docentes reconhecem que a 

organização pedagógica facilita o trabalho diário. 

4. O Que a Escola Faz Bem 

Nas respostas abertas, os docentes destacam a proximidade e o acompanhamento dos alunos, a autonomia 

profissional, a abertura da Direção, o ambiente relacional positivo e a preparação eficaz para o mercado de 

trabalho. Alguns testemunhos: 

«A proximidade com os alunos, no ensino e aprendizagem.» 

«A Direção recebe todos de forma aberta e mostra-se disponível.» 

«Forma jovens que têm emprego garantido na área da formação.» 

«Fomenta um bom ambiente entre docentes e a direção da escola.» 

«Promove um ambiente de aprendizagem positivo e organizado.» 

«A escola promove o contacto entre diferentes culturas e a cooperação.» 

«Apoia os alunos a progredirem e a concluírem os seus cursos.» 

«A autonomia que confere ao corpo docente e a diversidade de cursos.» 

5. Conclusão 

Os resultados de 2026 revelam uma Escola com uma identidade institucional sólida e um corpo docente 

altamente comprometido. A satisfação global média de 4,50 em 5, os 97% de respostas positivas e os 96% de 

docentes que recomendam a Escola constituem indicadores de excelência, que reforçam o compromisso da 

Escola Profissional de Gaia com a qualidade e a melhoria contínua, em alinhamento com o Quadro EQAVET. 


