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0.INTRODUGCADO

A Escola Profissional de Gaia adota um Sistema de Garantia da Qualidade em Educacdo e
Formacao com base no Quadro EQAVET (European Quality Assurance Reference Framework
for Vocational Education and Training - Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da
Qualidade para a Educacdo e Formacdo Profissional). Este referencial distingue-se por ser
especifico para a educacdo e formacao profissional (EFP), ao contrdrio de outros sistemas de
gestdo da qualidade que sdo gerais e podem ser utilizados em qualquer area.

A missdo da EPGaia é oferecer uma formacgao profissional de exceléncia, com foco na
inovagdo, evolugao, integracdo e mobilidade internacional, no qual cria habilitagdes aos
cidaddos, competéncias culturais, sociais, organizacionais e profissionais elevadas. A escola
procura promover uma imagem de exceléncia entre os seus alunos, proporcionando todas as
oportunidades para que alcancem o sucesso académico e profissional apds a conclusao dos
Seus cursos.

Um dos indicadores da Escola Profissional de Gaia é a taxa de respostas dos diplomados aos
inquéritos realizados. Anualmente, é feito um levantamento da situacdo dos ex-alunos, com
avaliacdes realizadas 12 a 36 meses apds a conclusdo dos cursos. No ciclo de 2020-2023,
foram obtidas 180 respostas (76,3%) de um total de 236 diplomados que frequentaram a

Escola Profissional de Gaia.
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1. RESPOSTAS POR GENERO

Género

39%
Sexo feminino

61% m Sexo masculino

2. CURSO FREQUENTADO

Curso Frequentado

14%

12%
1
1
10% !
! 1
1 ! 1 1
8% 1 ! ! 1 1
1 ! 1 1 1 !
I ! ! I ! I !
6% 1 ! ! ! 1 1 ! 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
! . . | 1 1 1 1 ! . 1 1
9 : 1 | ! ! ! | ! : 1 I |
4% X i . 1 1 : 1 1 X h 1 1
. 1 1 ! X | . : 1 ! : |
2% ! i T 1 ! ! I ! . : ! X
. 1 | 1 ! 1 1 . . 1 1
| 1 1 . 1 1 1
0% 1 ' ! . 1 | . 1 1 ! 1 1
LoR e & @ & XS ) < R © s X
& S & o & Q\eb o & O G ,@\Q’
<<’aﬁ & Q,ga 20 K & ,253’ & O '\0( @(\
¥ G \(\’b\ .@‘3’ Od\Q 7P & NS & @
OGN NS & S
b v o & 0% e < SOt
C S 20 %0
SRS ¢ NN W
‘:\\oé\ W & &
g RS N &
(\\c X4
«© O
¥ s\o‘&
O
. Total da amostra dos alunos:180

Numero de alunos do sexo feminino: 109 - 61%
Numero de alunos do sexo masculino: 71 - 39%
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> Analise dos dados do Curso Frequentado

Auxiliar de Saude (12,2%) - representa mais de 12% do total. Isto pode indicar uma forte
necessidade de profissionais nesta darea, possivelmente devido ao envelhecimento da
populacdo e a crescente procura por servicos de salde.

Gestao (10,0%) - A gestao é uma area essencial para qualquer organizagdo, e a alta procura
sugere uma procura constante por lideres e gestores das empresas que possam orientar
equipas e projetos com eficiéncia.

Mecatrénica (9,4%) & Auxiliar de Farmacia (9,4%) - Ambos os cursos tém a mesma
percentagem de frequéncia de igual importantes.

A mecatrénica combina competéncias em mecanica, eletrénica e informatica, refletindo a
necessidade de profissionais versateis em tecnologia.

Ja o auxiliar de farmdcia reflete a importancia da saude e bem-estar no mercado.
Cozinha/Pastelaria (8,9%) - A procura por profissionais nesta area revela um interesse
significativo na industria de alimentos, seja em restaurantes, confeitarias ou servicos de
catering.

Mecatronica Automoavel (8,3%) - Semelhante a mecatrénica, esta como o préprio nome
indica é mais focalizada em automodveis, esta darea demonstra a necessidade continua de
manutencado e inovagdo no setor automaével.

Informatica - Instalagdo e Gestdo de Redes (7,8%) - A informdtica é essencial em
praticamente todas as areas, e a procura de profissionais que possam instalar e gerir redes
de computadores é um reflexo do mundo cada vez mais digital em que vivemos.

Design de Comunicagao Grafica (7,2%) - O design grafico é determinante para a comunicagdo
visual em marketing, publicidade e media. A procura nesta area destaca-se a importancia de
uma boa apresentacdo visual para captar a atencdo do publico.

Restaurante/Bar (6,7%) & Operagdes Turisticas (6,7%) & Maquinagdo e Programagdo CNC
(6,7%) & Eletrénica, Automagdo e Computadores (6,7%) - A area de restaurante/bar e
operacOes turisticas refletem a importancia do turismo e hospedagem na economia.
Maquinacdo e programacdo CNC indicam a necessidade de especialistas em
transformar matérias-primas em produtos acabados e automacdo, enquanto eletrdnica,

automacdo e computadores sdo vitais para o avango tecnoldgico.
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Em suma, os dados mostram uma alta procura nas areas de salde, tecnologia e gestdo,
refletindo tendéncias globais de envelhecimento populacional, avancos tecnoldgicos e a
importancia de lideres eficazes. A industria de alimentos e turismo também se destacam,

demonstrando a relevancia destas areas na economia.
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3. ESTA A EXERCER FUNCOES NUMA EMPRESA?
Exerce funcbes numa empresa?

8%

30% Nao

62% A procura de emprego
(1)

COMPARAGAO DOS TRES ULTIMOS CICLOS DE FORMAGAO (2018-2021, 2019-2022 E 2020-

2023)
A exercer fungﬁes numa empresa
80%
71% 70%
70%
60%
50%
50%
40% 37%
31%
30%
20% 16% 9
13% 14%
10% 8%
0%
2018-2021 2019-2022 2020-2023
B Sim Nao A procura de emprego

A anédlise destes dados incute um mercado de trabalho volatil entre 2018 e 2023, com
flutuagdes significativas nas percentagens de emprego e desemprego. Circunstancias
externas, como crises econdmicas ou a pandemia, tiveram um impacto notavel.
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4, SITUACAO APOS CONCLUSAO DO CURSO

Situacdo apods conclusao do curso
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20,00%

10,00%

0,00%
Trabalhador por conta Trabalhador por conta Prosseguimento de A procura de emprego
de outrem atermo de outrem sem termo estudos

SITUACAO APOS CONCLUSAO DO CURSO COMPARACAO COM DIFERENTES CICLOS DE

FORMAGAO
Situacao Apds Conclusao do Curso
A procura de emprego 8%
17%
13%
Trabalhador por conta prépria 1%
L 2%
Prosseguimento de estudos 31%
33%
16%
Trabalhador por conta de outrem com contrato a 12%
termo 15%
20%
Trabalhador por conta de outrem com contrato sem 49%
termo > o 19%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
2020-2023 m2019-2022 m2018-2021
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Estes dados mostram uma alteracdo significativa nas situacdes laborais dos formados ao
longo dos anos. A estabilidade nos contratos sem termo recupera apds uma queda, ha uma
diminuicdo continua nos contratos a termo, e um aumento na progressao de estudos,
incutindo um mercado de trabalho dinamico e competitivo. A baixa propor¢do de
trabalhadores por conta prépria aponta desafios no empreendedorismo, enquanto a
diminuicdo na procura de emprego mais recente pode sinalizar uma recuperacao econdmica.

5. REGIME DE TRABALHO

Regime de trabalho

8%
Tempo completo

30% Tempo parcial

53%
Prosseguimento de estudos

A procura de emprego

9%

6. COMO CONSEGUIU O SEU EMPREGO/ESTAGIO PROFISSIONAL?

Como conseguiu o seu emprego/estagio profissional?

100%
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20%

|

1 1 1

| 1 |
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10% 1 1 1
| 1 | |

| 1 . |

0%
Anuncio Familiaresou  Empresa de FCT Escola Prosseguimento N3o estou
Amigos de estudos empregado/a
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7. PROSSEGUIMENTO DE ESTUDOS

Prosseguimento de Estudos

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Frequenta Ensino Curso Técnico Curso de Frequenta formagdo N3o prosseguiu
Superior Superior Profissional  Especializagdo de nivel pds- estudos
(Licenciatura) (CTeSP) Tecnoldgica (CET) secundario

8. NiVEL DE SATISFACAO DE EDUCACAO E FORMACAO GLOBAL QUE OBTEVE DA EPGAIA

Nivel de Satisfacdo de Educacdo e Formacao Global que obteve da EPGaia
10% 2%

® 5 (Bastante satisfeito)

519 ® 4 (Muito satisfeito)
0

37%
3 (Satisfeito)

1 (Nada satisfeito)

PORTUGAL : 10
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9. INSTITUICAO E CURSO QUE FREQUENTAM

Curso Frequentado

Em caso de Prosseguimento de
Estudos, que instituicao
frequenta?

Curso que frequenta

Auxiliar de Farmacia

Universidade Fernando Pessoa

Auxilio de servigos de saude

Escola Superior de Saude

Cuidados de Saude e Bem Estar

Escola Superior de Saude

Farmacia

Escola Superior de Saude

Produtos de Saude e Suplementos
Alimentares

Auxiliar de Saude

Faculdade de Saude de Santa Maria

Gerontologia e Cuidados de Longa
Duragao

Escola Superior de Saude

Tanatopraxia, Tanatoestética e
Dissecgéo

Escola Superior de Saude Ortoptica
Escola Superior de Saude - Enfermagem
Universidade Aveiro

Instituto PIAGET Enfermagem

Escola Superior de Saude

Culturas e Manutengao Laboratorial

ISCAP

Marketing

Instituto PIAGET

Fisioterapia

Universidade Lusiada

Psicologia

Escola Superior Media Artes e

Design e Comunicacgao

Design
Design de o IEFP Curso de Inglés Avancado
Comunicagdo Grafica Iepp Técnica Administrativa

ESMAD Design e Comunicagéo
Eletronica, ISEP Eletronica e Automacao Industrial
Automacéao e ISEP Engenharia Eletrotécnica e de
Computadores Computadores

Universidade Portucalense Gestao

FADEUP Ciéncias do Desporto

IPLUSO Gestdo de Marketing
Gestéo ISLA Gaia Gestao de Empresas

ESTIG Gestao

ISLA Gaia Gestao Administrativa de Recursos

Humanos
ISEP Desenvolvimento Agil de Software
L. ISEP Engenharia Informatica

Informatica- ~  foua Informatica
Instalagao e Gestao -
de Redes UMAIA Informatica

Universidade de Aveiro Informgtlcg e Comunicagao

Organizacional
6o PESSOAS 11
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Curso Frequentado

Em caso de Prosseguimento de
Estudos, que instituicao
frequenta?

Curso que frequenta

Projeto de Maquinas e Robética

ISPGAYA :
Industrial
ISPGAYA Eletronica e Automagao Industrial
. ~ ISPGAYA Engenharia Mecanica
Maquinagao e \EEP Ciber S
Programagio CNC Ibeér seguranga
Automacéo Robdtica e Controlo
ATEC .
Industrial
FCUP Clenplas e Tecnologias do
Ambiente
ISEP Tecnologia Mecénica
Mecatrénica ISEP Engenharia Mecanica
IEFP Gestéo Hoteleira
IPCA Mecéanica Automovel
Mecatrénica Mecatrénica Automovel,
Automoével ATEC Planeamento e Controlo de
Processos
Oberacées Turisticas ESHT Gestéo de Atividades Turisticas
perag ESHT Gestao e Administragao Hoteleira
ESHT Gestéo de Restauragéo e Catering
Restaurante / Bar ESHT Operagdes Hoteleiras
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59 2030
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10. CONCLUSADO

Foi realizado um levantamento 12 meses apds a conclusdo dos cursos com os diplomados do
ciclo 2020/2023, com o intuito de verificar se ocorreram alteragdes nas estatisticas ou se as
condi¢des permaneceram inalteradas desde entdo. Por meio da avaliagao de satisfagdo dos
diplomados, foram identificados indicadores relevantes acerca da qualidade do ensino
prestado e da adequacgao dos cursos as exigéncias do mercado de trabalho. A maior parte dos
diplomados expressou satisfagcdo geral com a formacgao recebida, ressaltando como aspetos
positivos a pertinéncia dos conteldos e a exceléncia do corpo docente. Contudo, foram
identificadas dreas que precisam de melhorias, como o aumento de atividades praticas e um
apoio mais robusto durante a transi¢ao para o mercado de trabalho. Esses resultados
fornecem a base para a criagdo de estratégias para o aperfeicoamento continuo dos cursos
oferecidos, assegurando que os alunos estejam cada vez mais habilitados e em sintonia com
os requisitos profissionais. A EPGaia reafirma seu compromisso em ouvir os diplomados e agir
com base nos feedbacks recebidos, assim fortalecendo a qualidade do ensino e a satisfacao
dos seus diplomados.

- nanc 13
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