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1. Introducao

ESCOLA PROFISSIONAL DE GAIA
2022/2023

O relatdrio que se segue apresenta o Sistema de Garantia da Qualidade o qual aponta

para os indicadores existentes na nossa organizacao e a sua monitorizacao.

Indicadores EQAVET

Indicador n 2 4a:

e Taxa de conclusdo em cursos de educacgdo e formagdo profissional (EFP)

Indicador n2 5a:

e Taxa de colocagdo no mercado de trabalho
e Taxa de prosseguimento de estudos

Indicador n? 6a:

e Taxa de diplomados a exercer profisses relacionadas com o curso/Area de
Educacdo e Formacao (AEF)

e Taxa de diplomados a exercer profissdes nio relacionadas com o curso/ Area
de Educacgdo e Formagdo (AEF)

Indicador n2 6b3:

e Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores
e Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados

UNIAO EUROPEIA
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Outros Indicadores da Escola Profissional de Gaia

— Taxa de satisfacdo dos Alunos/Formandos

— Taxa de satisfacdo dos Professores/Formadores

— Taxa de satisfacao do Pessoal Ndo Docente

— Taxa de abandono escolar

— Taxa de mddulos em atraso

— Taxa de satisfacdo dos Pais e Encarregados de Educacao

— Taxa de satisfacdo entidade de acolhimento da Formag¢ao em Contexto de Trabalho
(FCT)

— Taxa de Cumprimento do Plano de Formacao

— Taxa de Cumprimento do Plano de Manutencao

— Taxa de Parcerias com o Ensino Superior

— Participacdo dos Pais e/ou Encarregados de Educagdo nas reunides

— N.2de Acdes de Melhoria.

O documento que se segue é uma sintese das conclusdes obtidas dos levantamentos e andlises

realizados no decorrer 2.2 semestre do ano letivo 2022/2023.

Pretende fornecer elementos a Gestdo e a todos os membros da Comunidade Educativa, tendo
em vista a adog¢do das medidas necessarias a melhoria do desempenho escolar e fornecer os
indicadores sobre a Escola a todos aqueles que desenvolvem atividades em parceria com esta
ou que com ela desejem colaborar. Igualmente, pretende-se que a informacdo possa ser Uutil
para os Formandos/ Alunos e Encarregados de Educacdo, e pretende-se ainda que o documento

seja analisado pela nossa comunidade escolar.

o
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Monitorizagdo e Controlo de Indicadores de Processos e Outros Relacionados com a EPG

PL13/1
Ano:[2022/2023
Valor
Meta
oot Indicador Resp: Brocessoou Férmula de Célculo Periodicidade (ano n) Ao
N.2 do fontes Resp. Indic n.2
Indicado =
. < Set Dez Jan Fev | Mar Abr Mai | Jun Jul Ago | Set
FR1 2023
Numero de Turmas que iniciaem Diretora (N.2 de turmas iniciadas / N.2 turmas
1 . 3 e : : Anual 2| 100%
Planeamento da Oferta cada ano letivo Pedagdgica iniciadas no ano letivo anterior) *100 1
Educativa
° 5 °
2 Taxa de médulos em atraso (N'mied::::\ll:;:;:;:aigé” Trimestral < 7%
3% 3% 3,9%
° i °
3 Taxa de Abandono Escolar (Nee a'“"‘;‘ ,dels';‘e“‘fsl/go alunos Trimestral <| 1%
matriculados) 1,3% 2,7% 4%
T de Dipl d N.2 de al dipl d N.2 al aas ik
axa de Diplomados (N.2 le alunos diploma os/h .2 alunos Andal S o
PP 2 2022 Resp. Serv. Admin. | Queiniciao ciclo de formagao) * 100
Desenvolvimento da Oferta B L B 75,6%
. Pedagégicos
Formativa
2021
4a) Taxa de Diplomados (N.2 de alunos diplomados / N.2 alunos
EQAVET 2021 que inicia o ciclo de formagdo) * 102 = —
79,5%
2020
Taxa de Diplomados (N.2 de alunos diplomados / N.2 alunos,
2020 que inicia o ciclo de formagdo) * 104 =l ==
79,6%
Taxaide e.rnpregablhdade o (N.2 Diplomados empregados ou em P
5a) prosseguimento de estudos rosseguimento de estudos / N.2 de apés 12 meses > s3%
EQAVET (CICLO 2018-2021) P & dilormados) #100 conclusdo do curso
PP3 (12 meses apés 2021) e 64,6%
Empregabilidade e GDQ
Prosseguimentoide Estudos Taxaide ernpregabllldade o (N.2 Diplomados empregados ou em
5a) prosseguimento de estudos )
prosseguimento de estudos / N.2 de 36 meses 2 53%
EQAVET (CICLO 2017-2020) diplomados) * 100
(36 meses apés 2020) P 76,2%
Taxa de empregabilidade na area (N.2 de diplomandos empregados na 2
62) de formagdo (CICLO 2018-2021) area de formagdo / N.2 de apss 12 meses 2 72% AM
EQAVET g P conclusdo do curso 31
PP3 (12 meses apés 2021) diplomandos empregados) * 100 70,8%
Empr bilidade e GDQ
6a) Prosseguimento de Estudos Taxa de empregabilidade na area (N.2 de diplomandos empregados na
EQAVET de formagdo (CICLO 2017-2020) area de formagdo / N.© de 36 meses = 72%
(36 meses apés 2020) diplomandos empregados) * 100 65,7%

Cofanciate por

pocii B 92020
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Valor
Meta
i A
FIGGSE sict dut e Indicador Resp Broceasdou Férmula de Calculo Periodicidade (ano n) e
N.2 do fontes Resp. Indic 2
Indicado
= Set Dez | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul Set
Taxa de respostas dos ; z
) : y (N.2 de respostas aos inquéritos dos
diplomados ao inquérito (CICLO : : apés 12 meses
.2 . 62%
7 2018-2021) diplomados /N 1;: diplomados ) conclusdo do curso
(12 meses apés 2021) 76,2%
Indicador EPG GDQ
diol Tax: L r5§post’a§tdozICLo (N.2 de respostas aos inquéritos dos
7 iplomados ao inquérito ( diplomados / N.2 de diplomados ) * 36 meses 62%
2017-2020) 100
(36 meses apés 2020) 64,6%
Taxa de diplomados avaliados
N.2 de dipl d liad !
pelos empregadores (CICLO 2018 ( S.ApOMEREOnsiR I.a PRREOS apés 12 meses
8 empregadores / N.2 de diplomados = 22%
2021) Sijire By 100 conclusédo do curso
(12 meses apés 2021) preg 68,2%
Indicador EPG GDQ
'I;axa de dlplo:‘\ados((z:il\glgv;;su (N.2 de diplomandos avaliados pelos
8 Peies empreg;o;roe)s empregadores / N.2 de diplomados 36 meses 22%
»
(36 meses apés 2020) empragados) *100 59,6%
Taxa de satisfagao dos
empregadores face aos — S~ o
6b) diplomados empregados (CICLO Média da satisfagdo por competéncia apés 3.2 meses 96%
EQAVET (%) conclusdo do curso
2018-2021) 99,6%
. 12 meses apés 2021
Indicador EQAVET  [——{12meses apés 2021) GbQ
empregadores face aos i . o .
EQG:V)EF diplomados empregados (CICLO Madisda satlsfag(a(}:)por competEnda 36 meses 96%
2017-2020) 99,7%
(36 meses apés 2020)
9 Indicador da EPG Taxa de satisfagdo dos Alunos Dlretorla Média da aprgcna;ao global do Anual 79%
Pedagdgica curso/desenvolvimento da acdo (%)
79,3%
Gofnanciato por
UNIAO EUROPEIA
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Monitorizagdo e Controlo de Indicadores de Processos e Outros Relacionados com a EPG

PL13/1

Valor Valor Meta Valor Meta
Meta (anon+1} (ana n+2}
Resp. {ana1™ Ag
™ | Processos efou outrasfont 7 | Processo| 7 Férmula de Cilcula h Periodicidade | 7 7 - A A h h h h h h h - h h h h M n_'
N2 do Resp. Indic '
>
Indicad
neicador < Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago | Set
. Diretora . i
10 Indicador da EPG Pedssbsica Reszultado a nivel global dos criterios (3] Anual z| B0% 81% B82%
80,2%
. Diretara . N
11 Indicador da EPG Pedssosica Reszultado a nivel global dos criterios (3) Anual 2 2% 73% 74%
78,05
. Diretora . i
12 Indicador da EPG Pedssbsica Reszultado a nivel global dos criterios (3) Anual x| B0% 81% B82%
0| 85,0%
Ciretor de , .
13 Indicador da EPG Curso Resultado a nivel global dos criterios () Anual | B6% 7% B8%
50,2%
13 realizadas d —
Erealizadas de 15 15
[N.2 de acBes de formacdo realizadas |
14 Indicador da EFG GDa N.2 de agdes de formag3o do planc)* Trimestral 2| B6% B7% B88%
100 a0% 36%

Cofranciata por

POCH :5 5020
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Monitorizagdo e Controlo de Indicadores de Processos e Outros Relacionados com a EPG

PL13/1

Valor Valor Meta Valor Meta
Meta [anon+1) [anon+2)
Resp. fana1" Ag
™ | Processos efou outrasfont ™ | Processo ¥ Férmula de Cilculo - Periodicidade | 7 |~ M M - A v A A v M e - - - M B B ] T
N2 do Resp. Indic
>
Indicador
= Set Out Nov Dez Jan Fav Mar Abr Mai | Jun Jul Ago | Set
Coordenado " . X
rdos [M.2 de acoes de manutencdo realizadas
15 Indicador da EPG . /N.2 de acBes de manutengdodo plano) Trimestral 2| 91% 92% 93% Aé';‘
Servicoz de *100
Manutencgol 100% 100% 100% 100%
Rezp.
Servigos de ,
X . [M.2 de parcerias realizadas [ N.2 de X
16 Indicador da EPG Crientacdo . . . Trimestral 2| 1% 17% 18% 2023 - 4 parcerias
A parcerias existentes] * 100
e Apoiodos S0%
Alunos
. X Diretora [N.2 de Encarregados de Educacdo X AM
17 Indicador da EPG . ; . Trimestral 2| 7% 2% 75%
Pedagogica presentes / N.2 de alunos)* 100 37
50,98% 43,72% 39,38%
. O resultado final & visto = = —
Diretora . Atingiu-se o objetiva b e
Pedasiei [nr. da= novas acdes dorespetivoano | comuma pericdicidade sumenta ded agdes B
edagdgica; ; . ) 4
18 Indicador EPG == /nr.2 de acoes do ano letivo gnual, maso 15% 18% 20% em relagao a0 ano
EQAVET, DC; terior*100 h o & fait . letivo anterior .
OT- O P anterior) acompanhamentao é feito Bagdes [terminou com 20) 28acies
T trimestralmente. I

Cofranciata por

POCH :5 5020
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2. 0 quadro do pessoal da Escola Profissional de Gaia

Diretor 1
Direg¢do Pedagdgica :
Servigos Administrativos Pedagogicos :
Servigos Administrativos Financeiros 3
Servicos Juridicos 1
Grupo Dinamizador da Qualidade 10
Servico de Orientacdo e Apoio a Insercdo dos Alunos 1
Docentes 108
Técnicos de Informatica 3
Técnicos de manutengao 2
Assistentes Educativos 11
Comunicagao e Imagem 2
Contratagdo Publica 1

.............

PORTUGAL
p°cﬁ g ” UNIAO EUROPEIA
2020
~
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3. Estrutura Organizacional

Cofinanciada por.

POCH :9 )

PORTUGAL

2020

UNIAD EUROPEIA

Fundo Social Europeu

Entidade
Proprietaria

Relatério de Anélise 2022/2023

Diretor
Contabilista
Certificada |7
Assessores
Conselho
Consuitivo
Diretora
Pedagogica
.................. Adjuntos da
Diretora Pedagdgica
[ ]
Estrutura e Estrutura de Unidades de
Servios coordenagio educativa apOIo;
administrativos e supervisio especializagdo
e de apoio pedagégica para a educagdo
Adm?:ir:tlfa‘:isvos e Conselho Servigos de
Financeiros Pedagdgico ————Orientagio e Apoio a
Insergdo dos Alunos
Servigos Coordenador das
Administrativos e dl:z‘ﬁ:::;:a
Pedagogicos : Equipa
Sociocultural Multidisciplinar de
RéciirEos Coordenador das Apoio a Educagao
Humanas disciplinas da Inclusiva (EMAEI)
Formagao :
Cientifica d
Centro de Coordenador das 3
Informatica s Centro de Apoio a
| disciplinas da Aprendizagem (CAA)
Formagao Técnical P gem (
Servigo de
o
Educativos Grupos de Sistema de Gestao
Recrutamento da Qualidade
(EQAVET)

Servigo de Bar

Desportivas

Servigo de
Manutencao

Coordenador dos

Diretores de
Curso

Diretores de

curso

Coordenador dos

Diretores de
Turma

Diretores de

turma

Coordenador das
Equipas de Assistentes
ivos, Apoio
informatico, Eletronica e

Servigos de Mar
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4. Oferta Formativa dos cursos a decorrer no ano 2022/2023
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5. Indicadores de resultados selecionados pela ANQEP

5.1 Indicador 4 a) Taxa de conclusao em cursos de educacao e formacao profissional (EFP)

5.1.1 Indicador 4 a) Taxa de Conclusao “Ciclo de Formacdo 2018-2021"

Relatério de Anélise 2022/2023

Ciclo de Formagdo 2018/2021 Data de recolha 28/06/2023
A - B - Curso C - Ing D-C lusic no po previsto E - Conclusioc apés o tempo previsto F - Conclusic Global G - Desisténcia H — Nie aprovagie
m f t m_|Taxa f Taxa t Taxa | m |Taxa f Taxa t Taxa | m |Taxa f Taxa t Taxa m_ | Taxa f Taxa t Taxa Taxa f Taxa t Taxa
Auxiliar de
729 sadde 4 24 28 3 75% 13 75% 21 75% o 0% o 0% o 0% 3 75% 18 F5% 21 75% 1 25% =] 21% =] 21% 0% 1 4% 1 4%
Cozinha/Past
811 elaria 17 12 els] 12 Ti% 8 B7% 20 69% o 0% o 0% o 0% iz Ti% 8 67% 20 69% 4 24% 4 33% 8 28% 6% o 0% 1 3%
Design
213 Grafico 12 11 23 9 75% 10 91% 19 B83% o 0% o 0% o 0% =] 75% 10 91% 19 B83% 2 17% o 0% 2 9% 8% 1 9% 2 9%
Eletrénica,
523 |Automacdoe 16 L] 16 14 B88% o 0% 14 B88% o 0% o 0% o 0% 14 88% o 0% 14 88% 2 13% o 0% 2 13% 0% o 0% o 0%
Comando
481 (Gestdo 11 13 24 = 45% 13 0% is 75% o 0% o 0% o 0% s 45% 13 0% is 75% B8 55% o 0% B 25% 0% o 0% o 0%
Informatica-
Instalacdes e 24 3 27 24 1002 3 0% 27 100% o 0% o 0% o 0% 24 100% 3 100% 27 100% o 0% o 0% o 0% 0% o 0% o 0%
Gestdn de
523 [Mecatronica 21 2 23 16 76% 1 50% 17 Ta% o 0% o 0% o 0% 16 T6% 1 50% 17 Ta% 4 19% o 0% 4 17% 5% 1 50% 2 9%
Mecatronica
525 . 24 o 24 17 Ti% o 0% 17 71% o 0% o 0% o 0% 17 Ti% o 0% 17 Ti% 7 29% o 0% T 29% 0% o 0% o 0%
Automdvel
o =
812 T::;;i::S 10 17 27 9 90% 17 0% el 96% o 0% o 0% o 0% a 90% 17 0% 2B 95% 1 10% o 0% 1 4% 0% o 0% o 0%
Producdo em
521 [Metalomecd 16 o 16 15 94% o 0% 15 94% o 0% o 0% o 0% 15 S4% o 0% 15 94% 1 5% o 0% 1 6% 0% o 0% o 0%
ncia -
Restaurante,
811 Bar 18 8 26 10 56% = B3% 15 58% o 0% o 0% o 0% 10 56% s B3% 15 58% 8 44% E 38% 11 42% 0% o 0% o 0%
Totais| 173 a0 263 134 % 75 83% 209 79% o 0% o 0% o 0% 134 % 75 B83% 209 79% 36 21% 12 13% 48 18% 2% 3 3% 6 2%

A meta contratualizada com o POCH é de 70% e o indicador 4a) Taxa de Diplomados Anual EQAVET é de 72%.

A escola atingiu 79% de taxa de conclusao dos cursos no tempo previsto.

Cofinanciada por.

pocH :5 i

PORTUGAL

2020

% u
" *
F

UNIAD EUROPEIA
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5.2 Analise comparativa da evoluc¢ao dos resultados

O quadro que se segue permite-nos uma andalise comparativa e da evolucéo dos
resultados do nimero de diplomados por curso em diferentes ciclos de formacéo.

2014/2017 | 2015/2018 | 2016/2019 | 2017/2020 | 2018/2021

Design Grafico 62% 73% 67% 66,70% 83%
Eletrénica, Automacdo e Comando 60% 70% 74% 75% 88%
Gestdo 67% | - 83% 92,30% 75%
Gestdo de Equipamentos Informaticos 53% 81% | - | - -
Mecatronica 62% 73% 48% 75,90% 74%
Mecatronica Automovel | e | e 79% 80,80% 71%
Contabilidade | - | e 89% | | -
Operagoes Turisticas |  —— | - | - 76,90% 96%
Secretariado | - 40% | - | -
Produgao em Metalomecanica — 67% 69% 71% 100% 94%
Programacao e Maquinagao

Restauragao - Cozinha/Pastelaria 80% 55% 62% 78,60% 69%
Restauracdo - Restaurante/Bar 50% 66% 46% 53,80% 58%
Auxiliar de Saude 90% 93% 90% 96,30% 75%
Média 66% 68% 71% 80% 79%

UNIAD EUROPEIA

S Pagina 13 de 28
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EPGuia Relatorio de Analise 2022/2023

Como se pode verificar, o grafico regista uma oscilacao de resultados ao longo dos anos em todos 0s cursos, mantendo-se o curso de
Restaurante/Bar com um valor inferior ao desejado.

Conclusao dos Cursos no Tempo Previsto
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5.3 Média da conclusao dos cursos

Média da Taxa de Conclusao dos Cursos

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
2014/2017 2015/2018 2016/2019 2017/2020 2018/2021

A nivel global existe um crescimento linear, entre os ciclos 2014/2017, 2016/2019 e 2017/2020 entre 2% a 3%, existindo um crescimento acentuado, entre
2016/2019 até 2017/2020 no qual foi de quase 10%, entre 2017 e 2018 houve uma descida insignificante de 1%.

Cafinanciace por

pp.cm.gi % #2020

UNIAO EUROPEIA
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6. Indicador 5 a) Taxa de colocagcao no mercado de trabalho e

Taxa de prosseguimento de estudos

6.1 Indicador 5 a) Taxa de empregabilidade e prosseguimento de
estudos “Ciclo de Formacao 2018-2021"

L - Total no mercado de trabalho (H+l+J+k)

O - Total em prosseguimento de

estudos (M+N)
B - Curso
m Taxa ¢ Taxa . Taxa m Taxa ¢ Taxa . Taxa
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

Auxiliar de Saude 0 0% 10 56% 10 48% 0 0% 3 17% 3 14%
Cozinha/Pastelaria 6 50% 4 50% 10 50% 2 0% 0 0% 2 10%
Design Grafico 5 56% 8 80% 13 68% 1 11% 2 20% 3 16%
Eletrénica, Automagao e

3 21% 0 0% 3 21% 3 21% 0 0% 3 21%
Comando
Gestao 3 60% 4 31% 7 39% 1 20% 2 15% 3 17%
Informatica-InstalagGes e

11 46% 1 33% 12 44% 6 25% 1 33% 7 26%
Gestdo de Redes
Mecatronica 11 69% 1 100% 12 71% 4 25% 0 0% 4 24%
Mecatronica Automovel 13 76% 0 0% 13 76% 0 0% 0 0% 0 0%
Operagdes Turisticas 5 56% 8 47% 13 50% 0 0% 2 12% 2 8%
Produgdo em
Metalomecanica - 8 53% 0 0% 8 53% 0 0% 0 0% 0 0%
Programacao e Maquinagao
Restaurante/Bar 3 30% 3 60% 6 40% 0 0% 0 0% 0 0%
Totais 68 51% 39 52% 107 | 51% 17 13% 10 13% 27 13%

Cofinanciada por.
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No quadro verifica-se que temos um total de 64% de diplomados que estdo empregados ou em
prosseguimento de estudos, de entre os quais 51% encontram-se no mercado de trabalho e
cerca de 13% em prosseguimento de estudos. No entanto é desconhecida a situagdo de 37% dos
nossos diplomados, apesar de muita insisténcia da nossa parte, tem sido muito dificil de
melhorar este processo, vai ter de ser analisado e repensado, para ver se conseguimos obter
uma menor taxa de situagao desconhecida.
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7.Indicadores EQAVET do Ciclo 2018/2021

INDICADORES

4 a) Taxa de conclusdo dos cursos

Taxa de conclusao dos cursos no tempo previsto
Taxa de conclusao dos cursos apds o tempo previsto

5 a) Taxa de colocacdo no mercado de trabalho

Taxa de diplomados empregados por conta de outrem
Taxa de diplomados a trabalhar por conta propria

Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais
Taxa de diplomados a procura de emprego

5 a) Taxa de prosseguimento de estudos

Taxa de diplomados a frequentar o ensino superior
Taxa de diplomados a frequentar formacao de nivel pds-secundario

5 a) Taxa de diplomados noutras situagbes

5 a) Taxa de diplomados em situacdo desconhecida

6 a) Taxa de diplomados a exercer profissfes relacionadas e nao relacionadas com

0 curso/AEF
Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso/AEF

Taxa de diplomados a exercer profissfes nao relacionadas com o curso/AEF

6 b3) Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores

Cofinanciada por.
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23.0%
9.6%
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7.1 Indicador EQAVET Continuacao

Taxa de satisfagdo dos empregadores face aos diplomados empregados 99.6%

Taxa de satisfagao dos empregadores face aos diplomados empregados  100.0%
em profissdes relacionadas com o curso/AEF

Taxa de satisfagao dos empregadores face aos diplomados empregados 97.8%
em profissdes naoc relacionadas com o curso/AEF

Media de satisfagdo dos empregadores face aos diplomados empregados 3.7
(@ escala de satisfagdo integra 4 niveis; 1. Insatisfeito, 2. Pouco satisfeito, 3 - Satisfeito, 4 - Muito satisfeito, sendo que no

apuramentoe da média 50 =30 considerados os niveis de "Satisfeito” e "Muito satisfeita”)

Media de satisfagao dos empregadores face aos diplomados 3.7
empregados em profissdes relacionadas com o curso/AEF

Media de satisfagao dos empregadores face aos diplomados 3.9
empregados em profissdes nao relacionadas com o curso/AEF

8. Acoes de 2022/2023

Link para a pagina da internet onde se encontra as agdes.

Cofinanciada por.
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9. Ponto da Situacao dos Objetivos Estratégicos e Operacionais

Todos os objetivos sdo acompanhados trimestralmente de acordo com o planeamento tracado
para os mesmos Mod 74 — Planeamento e acompanhamento dos objetivos.

Em seguida apresenta-se um resumo.

1. Objetivo Estratégico
Acompanhar e promover a melhoria da Escola.

1.1 Objetivo Operacional

Avaliar continuamente a satisfacdo dos docentes, ndo docentes, formandos/alunos, Encarregados
de Educacdo e a Formacao em Contexto de Trabalho.

Resultados 2022/2023:

Taxa de satisfacdo do pessoal docente = 78%
Taxa de satisfacdo do pessoal ndo docente 2 72%
Taxa de satisfacao de alunos 2 75%

Taxa de Satisfacdo de EE 2 79%

Taxa de Satisfacdo de FCT= 86%

Conforme se pode verificar na tabela dos indicadores todas as metas foram atingidas.

1. Objetivo Estratégico

Acompanhar e promover o Sistema de Gestdo da Qualidade da Escola Profissional de Gaia.

1.2 Objetivo Operacional

Monitorizar de forma continua a eficacia do Sistema de Gestdo da Qualidade implementado, e
implementar a melhoria na Escola.

Resultados 2022/2023:

Cumprimento das metas das tarefas > 80%

Conforme se pode verificar na tabela dos indicadores todas as metas foram atingidas.
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2. Objetivo Estratégico

Liderar e gerir estrategicamente a instituicdo para e com as pessoas.
2.1. Objetivo Operacional

Valorizar o desenvolvimento pessoal e profissional dos colaboradores
Resultados 2022/2023:

Existéncia do Manual de Acolhimento dos Formadores/Professores
Existéncia do Manual de Acolhimento de Nao Docentes

Taxa do cumprimento do plano de Formacgao > 86%.

O objetivo foi atingido de acordo com o planeado.

2. Objetivo Estratégico

Liderar e gerir estrategicamente a instituicdo para com a comunidade educativa.

2.2. Objetivo Operacional

Dotar a escola de Recursos Humanos e de dinamicas organizacionais adequadas que
promovam a satisfacdo da Comunidade Educativa.

Resultados 2022/2023:
Taxa de Cumprimento do Plano de Atividades > 85%

O indicador pretendido era de Taxa de Cumprimento do Plano de Atividades > 85%, e
obteve-se uma taxa de cumprimento de 94%.

3. Objetivo Estratégico

Desenvolver uma cultura de empreendedorismo e inovagao

3.1. Objetivo Operacional

Conceber e dinamizar atividades que criem valor para a Comunidade da EPGaia.
Resultados 2022/2023:

N2 de ac¢des culturais - 7

N2 de seminarios e/ou oficinas de aprendizagem — 5

No decorrer deste ano letivo sobre a algada da SOAIA (Servico de orientagao e apoio a
insercdo dos alunos(as), foram realizadas 7 de ag6es culturais e 6 seminarios e/ou oficinas
de aprendizagem.
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3. Objetivo Estratégico

Desenvolver uma cultura de empreendedorismo e inovacgao
3.2. Objetivo Operacional
Criar um programa de promog¢ao do emprego e empreendedorismo

Resultados 2022/2023:

Dar seguimento e/ou tratamento, no minimo a 90% das Propostas de emprego e/ou estagio pelo
servico de orientagdo e apoio aos alunos.

O SOAIA desenvolveu agdes que promovem e apoiam os alunos/as do 122 ano no ambito da
empregabilidade e no prosseguimento de estudos para o ensino superior, bem como estabelece
contactos semanais com a rede empresarial e instituicdes do ensino superior. Desta forma, o apoio
aos alunos/as é continuo e procurou dar as melhores respostas e ofertas formativas e de emprego
maos ajustadas ao perfil de cada um.

4. Objetivo Estratégico

Internacionalizar a EPGaia

4.1 Objetivo Operacional

Incentivar a mobilidade e participa¢do de alunos, docentes e ndo docentes em projetos
internacionais.

Resultados 2022/2023:

N.2 de mobilidades

80% dos Alunos em Candidatura a realizar Projeto Erasmus+.

O objetivo a foi cumprido de acordo com o planeado.

Obteve-se 100%, N.2 de mobilidades em Candidatura a realizar Projeto Erasmus+

Para o préximo ano letivo foi realizada e aprovada uma nova candidatura.
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5. Objetivo Estratégico

Promover o sucesso académico
5.2. Objetivo Operacional
Reduzir taxas de abandono escolar.

Resultados 2022/2023:

Reduzir a Taxa de Abandono Escolar em <12%

Foram tomadas as diligéncias necessarias para prevencao de abandono escolar ao comunicar a
situacdo dos alunos/as a CPCJ e respetivos encarregados de educacgdo.

Foi registado um abandono escolar de 4% no final do 3.2 periodo.

6. Objetivo Estratégico

Melhorar o envolvimento dos stakeholders

6.1 Objetivo Operacional

Realizar as atividades relacionadas com Alunos/Formandos, Pessoal Docente, Pessoal Nao
Docente e Encarregados de Educacdo.

Resultados 2022/2023:

Realizar pelo menos duas a¢des que estejam presentes os intervenientes da Comunidade
Escolar.

O objetivo foi cumprido.

PL 2 - Plano de monitorizacdo e controlo das a¢des de melhoria (encontra-se divulgado
semestralmente no site da escola).
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10. Taxa de Abandono Escolar - Comparacao dos Ciclos de
Formacao 2018/2021;2019/2022 e 2020/2023

O indicador apresentado indica-nos o total de desisténcias de alunos verificadas no 3.2
periodo dos respetivos ciclos. Como se pode verificar, a taxa de abandono escolar, tem-se
mantido muito semelhante.

Taxa de abandono escolar

= 2021 = 2022 =2023

poci 5 2020

L 2
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11. Taxa de Modulos em Atraso - Ano letivo 2022 /2023

Monitorizacdo e Controlo de Indicadores de Processos e Outros Relacionados com a EPG

Relatério de Anélise 2022/2023

PL13/1
Ano:|2022/2023
Valor Valor Meta Valor Meta
Meta (ano n+1) (ano n+2)
Resp. ano nl =
- [ ] - Indicador Processo« ~ Formula de Calculo - Periodicidade |7 - [ hd hd hd - - - hd hd hd - | A%~
fontes . n.g
N.2do Resp. Indic
Indicado 2
r < Set Out Nov Dez | lan Mar | Abr | Mai [ Jun | Jul | Ago | Set
2 Taxa de madulos em atraso (N2 de médu‘os_em atraso/N.2 médulos Trimestral 2 % 6% 5%
avaliados) * 100
3% 3% 3,9%
A meta era de 7% e obtivemos uma taxa inferior no valor de 3,9% no 2.2 semestre do ano letivo 2022/2023.
~ PORTUGAL RPN UNIAO EUROPEIA o
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12. Formacgoes

EPGuia Plano de Formagao
Escola_ g PL4/2
Profissional
de Gaia Ano: | 2022/2023
N.2 Designacdo da Formacgdo N.2 Horas Formador / Entidade Formadora Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Formandos
Prev. 25h 1
1 [Microsoft Office Specialist - PowePoint Microsoft
Real 25h 17/10 a03/12 1
Prev. 50h 2
2 [Microsoft Office Specialist - Word Microsoft
Real 50h 30/01 a 06/03 2
Prev. 2h 30m 2
3 [Wokshop Nacional Secove Microsoft
Real 2h 30m 30/jan 2
Prev. 3h 5
4 |Sess3o de trabalho sobre Contratacdo Pablica ANESPO
Real 3h 25 jan 5
Prev. 8h 1
5 |Encerramento de Contas 2022 Externa
Real 2h 17/nov 1
Prev. 2h 1
6 |Orgcamento de Estado 2023 Externa
Real 2h 02 ffev 1
sess3o Regional de Apresentacdo do Projeto Prev. 2,45
7 4 Externa
InCode.2030 Real 2,45 13/mar
Indisciplina e a educacdo positiva: como € dificil Prev. 3h 40
8 . Externa
ensinar e aprender Real 3h 03/mai 21

Cofnanciata por
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EPGuia «
= Plano de Formacao pLa/2
Profissional
de Gaia Ano: | 2022/2023
N.2 Designacgdo da Formagdo M.2 Horas Formador f Entidade Formadora Set QOut Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Formandos
Indisciplina e Gestdo de Conflitos: "Pensar a inclusdo | Prev. sh 40
9 - - Externa
escolar a partir da exclus3o escolar” Real. 3h 26/mai 14
Prev. 12h
10 |Inteligéncia Emocional it Externa w
Real. Oh
11 |Comunicagdo e GestSo de Conflitos Externa
Real. Ch
Prev. Sh
12 |Educacdo Inclusiva Externa
Real. gh 21,24, 25
SensibilizacSo do Registo das Acfes no Boletim de Prev. 30m
13 . Interna
Ocorréncias Real. 30m 10fjan
Prev. 15h
14 (EQAVET Interna
Real. 15h 02/set 30/nov 21fdez 4,25 22,25,31 14fjun
Prev. 25h
15 |Cidadania Interna
Real. 25h 12,14,18,20:
De acordo com o documento PL4 — Plano de Formacdo, apresentamos o registo de todas as formacdes internas a serem realizadas no ano letivo 2022/2023.
Neste documento, estdo planeadas as formagdes previstas e realizadas ao longo do ano, com as respetivas datas. Estas formacdes, que sdo planeadas e/ou
realizadas, sdo fruto de um levantamento de necessidades de formagdo dos colaboradores, tendo em conta a fun¢do que desempenham no seu local de
trabalho. A EPGaia, executa o levantamento de necessidades de formac&o, através de um questionario e/ou aquando analisada a necessidade da formacgéo
do colaborador no posto de trabalho. As formacdes “Inteligéncia Emocional” e “Comunicacdo e Gestdo de Conflitos”, foram planeadas, mas ndo foram
realizadas este ano, irdo passar para o Plano de Formagdo 2023/2024.
~ PORTUGAL RN UNIAC EUROPEIA ;.
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13. Conclusao

Terminado o processo de recolha de dados e o seu respetivo tratamento, serao feitas as
consideracdes finais, nas respetivas andlises. Pretende-se, sobretudo, que este relatdrio
promova a reflexao e o debate das acdes a tomar dentro da organizagao, tendo em conta os
resultados obtidos.

A Escola Profissional de Gaia promove a formacao, cultura e conhecimento dos seus alunos,
para que possam obter as ferramentas necessdrias para o futuro. Com isto, avaliamos
constantemente as necessidades dos formandos e tentamos fornecer as melhores condi¢des
dentro das nossas instalacdes para garantir maior estabilidade de ensino.

“Ndo é suficiente fazer o melhor; primeiro, é preciso saber exatamente o que fazer para depois
dar o seu melhor” (Deming, W.)
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