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Anexo 1 - Plano de Melhoria

1. Analise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, e de outros em uso, e da aferi¢cdo dos descritores
EQAVET/ praticas de gestdo que sustentam o presente Plano de Melhoria

Os Indicadores EQAVET selecionados pela EPG para avaliagdo do seu desempenho sdo:
- Indicador EQAVET n 2 4a:
- Taxa de conclusdo em cursos EFP
- Indicador EQAVET n? 5a:
- Taxa de colocagdo no mercado de trabalho
- Taxa de prosseguimento de estudos
- Indicador EQAVET n? 6a:
- Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e ndo relacionadas com o curso/AEF
- Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso/AEF
- Indicador EQAVET n2 6b3:
- Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores

- Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados

Na pagina seguinte apresentamos um quadro resumo dos resultados dos indicadores EQAVET.
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Indicadores EQAVET

2014/2017 2015/2018 2016/2019
4a) Taxa de conclusdo em cursos EFP
Taxa de conclusdo de cursos no tempo previsto 66% 68% 71%
Taxa de conclusdo de cursos apds tempo previsto 1% 1%
5a) Taxa de colocacio apéds conclusio dos cursos EFP
Taxa de colocacdo no mercado de trabalho
Taxa de diplomados empregados por conta de outrem 36% 31%
Taxa de diplomados a trabalhar por conta propria 3% 0,5%
Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais 1% 1%
Taxa de diplomados a procura de emprego 7% 9%
Taxa de diplomados no mercado de trabalho 47% 41%
Taxa de prosseguimento de estudos
Taxa de diplomados a frequentar o ensino superior 8% 3%
Taxa de diplomados a frequentar formagdo de nivel pds-secundario 8% 8%
Taxa de diplomados em prosseguimento de estudos 16% 11%
Taxa de diplomados noutras situagoes 0% 0,5%
Taxa de diplomados em situacdo desconhecida 37% 47%
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Indicadores EQAVET

2014/2017 2015/2018 2016/2019

6a) Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e no relacionadas com o curso/AEF

Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso 65% 58%

Taxa de diplomados a exercer profissdes ndo relacionadas com o curso 35% 42%

6b3) Taxa de satisfa¢gdo dos empregadores face aos diplomados empregados

Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho 100% 100%
Planeamento e organizagao 100% 100%
Responsabilidade e autonomia 83% 100%
Comunicacdo e relagdes interpessoais 100% 100%
Trabalho em equipa 100% 100%

Como é possivel confirmar no quadro resumo dos resultados dos indicadores EQAVET, na globalidade os resultados sdo razoaveis, destacando-se o
desenvolvimento positivo que o Indicador Taxa de conclusio em cursos de EFP (4a) tem vindo a sofrer. Em 2014/2017 assinalou-se um resultado de 66%,
em 2015/2018 um resultado de 68% e em 2016/2019 um resultado de 71%. Embora satisfeitos com a linha evolutiva que obtivemos relativamente ao
indicador (4a), estamos também conscientes de que sera uma tarefa ardua manter esta linha de evolugdo. Contudo, 0 nosso objetivo é que este resultado
possa ainda melhorar nos préximos ciclos, consequéncia da implementagdao de novas medidas relacionadas com os indicadores de monitorizagao
subjacentes a este indicador (taxa de desisténcia, taxa de sucesso e taxa de absentismo). De referir que a taxa de conclusdo do curso apds o tempo previsto

manteve-se.

No que respeita ao indicador Taxa de colocagdo apés conclusio de cursos de EFP (5a) os resultados tém oscilado anualmente. No entanto, verifica-se que
no ciclo de formacdo 2015/2018 obteve-se um numero inferior de respostas, apesar da nossa persisténcia perante os diplomados (emails e contactos
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telefénicos). Nesse sentido, e para que este indicador possa ser aferido deverdo ser contabilizados os diplomados colocados no mercado de trabalho e os
diplomados em prosseguimento de estudos. Assim, podemos afirmar que embora existam oscila¢Ges, o resultado é satisfatorio.

Analisando o indicador Taxa de alunos a exercer profissdes relacionadas e ndo relacionadas com o curso/AEF (6a) observamos que a taxa de diplomados

empregados diminuiu do ciclo 2014/2017 para 2015/2018, sendo que a taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso concluido,
diminuiu também.

Um dos indicadores que nos causa maior preocupacao é a Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores (6b3) pois os resultados,
embora muito satisfatérios, traduzem um racio muito pequeno de respostas. Contudo, todos os sub-indicadores decorrentes do indicador 6b3 apresentam
resultados bastante satisfatorios.

O volume de recolha de informacgédo foi muito escasso apesar das arduas tentativas (envio de inquérito via email, via contacto telefénico ...). Futuramente,
deve ser repensado o modo de recolha de informacao, a fim de se poder melhorar o volume de dados obtidos.

Na totalidade obtivemos 6 respostas para 64 diplomados empregados, em ambos os ciclos de formagao.

Apesar de insuficiente, ndo sendo por isso significativos e ndo representarem a totalidade dos cursos, é possivel perceber que existe uma grande satisfacao
com as competéncias demonstradas pelos diplomados.

Importa assim referir que consideramos essencial existir uma consciencializagdo dos empregadores e diplomados para a importancia do preenchimento dos
questionarios, acreditando que, com a continuac¢do do trabalho que tem vindo a ser desenvolvido, e com a aproximagdo crescente entre Escola e empresas,

este indicador ird aumentar nos proximos anos.

Como estd refletido, na generalidade, existe um desenvolvimento positivo nos resultados obtidos nos indicadores EQAVET, resultado do trabalho que tem
vindo a ser desenvolvido nesse sentido.
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2. Identificacdo das dreas de melhoria, objetivos e metas a alcangar (inserir/eliminar/formatar, tanto quanto necessario)
Area de i 2 ; . Descri¢3o do objetivo e metas a alcancar
i Descrigao da Area de Melhoria Objetivo
Melhoria (quando disponivel, indicar o ponto de partida)
01 Taxa de desisténcias menor ou igual a 25%
AM1 Conclusao dos Cursos
02 Taxa de ndo aprovacao menor ou igual a 10%
. Melhorar os contactos com os diplomados de modo a conseguir, pelo
AM?2 Percurso dos diplomados 03 P suIr, p
menos, 60% de respostas
AN Diplomados empregados avaliados pelos o4 Melhorar os contactos com os empregadores de modo a conseguir,
empregadores pelo menos, 20% de respostas
. , - Realizar, pelo menos, trés parcerias por ano com empresas e/ou
AM4 Colocagao ap6s conclusao dos cursos 05 o ) .
instituicdes de ensino superior.

3. Identificacdo das a¢oes a desenvolver e sua calendarizagao (inserir/eliminar/formatar, tanto quanto necessario)

Area de Data Inicio Data Conclus3o
Agdo Descri¢do da Agao a desenvolver

Melhoria (més/ano) (més/ano)

Analise dos P ssos Individuais do Aluno (Histérico do Aluno) para sinalizar os casos
Al1-01 a o3 'roce 5 ( )p outubro 2019 setembro 2020
carentes de intervencdo.

AM1

a continuar até

A2-01 Calendarizagdo de Reunifes de Avaliacdo Intercalares. fevereiro 2020 5 data
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Descricdo da Ac¢do a desenvolver

Data Inicio

(més/ano)

Data Conclusdo

(més/ano)

diplomados no mercado de trabalho.

A3-01 Implementac¢dao de um acompanhamento ajustado a situacdo de cada Aluno. outubro 2019 setembro 2020
Criacao da EMAEI (Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva), do CAA (Centro
A4-02 L } ) i . L . setembro 2019 | Qutubro 2019
de Apoio a Aprendizagem) e dos Servigos de Orientacdo e Apoio a Inserc3o dos Alunos.
A seguir as
. i reunides de
Executar o levantamento dos alunos com maior percentagem de médulos em atraso por L a continuar até
A4-02 avaliacao
turma. . . a data
trimestrais e/ou
intercalares.
Apds execugdo
do . s
. ~ . o a continuar até
A5-02 Calendarizagdo e execugdo do apoio (CAA) - Planos de Recuperacio. levantamento 3 dat
a data
da etapa
anterior.
Na formacdo EQAVET ministrada antes da ida para a Formacdo em Contexto de Trabalho,
A6-03 . . . . Novembro 2019 | Novembro 2019
falar da importédncia de sabermos do seu percurso apds a conclusdo do curso.
AM - - - . o - -
2 A7-03 Na entrega dos diplomas voltar a falar da importancia da sua ligagdo a Instituicdo. Maio 2020 Maio 2020
A8-03 Promover contactos regulares e diversificados com os diplomados. Julho 2020 Setembro 2020
A9-04 Contactar telefonicamente e/ou efetuar a recolha presencial dos inquéritos de satisfagao. janeiro 2021 Janeiro 2022
AM3 Promover contactos regulares e diversificados com as empresas, de forma a dar a conhecer | .=
A10-04 . . janeiro 2021 dezembro 2021
a oferta educativa e formativa da Escola.
Al11-05 Desenvolver mostras profissionais, com as empresas da regido, na EPG. novembro 2020 | dezembro 2020
AM4 - = : :
A12-05 Estabelecer parcerias de colaborac¢do entre a EPG e Empresas, para colocagao dos janeiro 2021 dezembro 2021
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Area de A g Data Inicio Data Conclusdo
. Descri¢do da Agdo a desenvolver
Melhoria (més/ano) (més/ano)
A13-05 Desenvolver campanhas de sensibilizacdo sobre o mercado de trabalho. setembro 2020 | junho 2021
A14-05 Implementar um programa de intervengdo no desenvolvimento de carreira para jovens. janeiro 2021 dezembro 2021
A15-05 Estabelecer parcerias entre a EPG e Instituicdes de Ensino Superior. outubro 2020 dezembro 2020

4. Mecanismos previstos para monitoriza¢do do Plano de Melhoria

» 0O grau de execugdo das metas definidas, as possiveis derivacdes e a defini¢do de estratégia para a sua realizacdo, serdo efetuadas de forma sistematica:

> Nas reunibes de avaliacdo, os Conselhos de Turma fardo a avaliacdo dos indicadores relativos a assiduidade, aproveitamento escolar (médulos

nao realizados) e desisténcias;

» Noinicio do 2.2 e 3.2 periodo a até final de julho, a Direcdo Pedagogica ird analisar e avaliar estes resultados e tomara as medidas apropriadas;

VvV V V V VY

No inicio de janeiro,

sera apurada a taxa de conclusdo do ciclo de formagao.

Doze meses apds conclusdo do curso sera enviado um questionario (até final de fevereiro).
Serd realizado novamente um novo questiondrio 24 meses ap6s a conclusao do curso.

Sera efetuado um questionario as empresas onde estao colocados Diplomados.

com empresas e/ou instituicdes de ensino superior.

Sera verificado, trimestralmente, com a Direcdo Pedagdgica e os Servicos de Orientacdo e Apoio a Inser¢do dos Alunos a realizagdo de novas parcerias

» No decorrer do ano letivo toda a comunidade escolar realizard o preenchimento do questiondrio, nos quais depois de tratados irdo dar lugar a uma

analise e respetivas agoes.
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Para garantir a monitorizagdo do Plano de Melhoria, definiu-se momentos proprios de acompanhamento das atividades desenvolvidas e dos objetivos
alcancados. Desta forma, estabeleceu-se que a monitorizagdo sera realizada em reunido com o Presidente da Direcdo Pedagdgica e o Grupo Dinamizador da
Qualidade, com uma periodicidade trimestral. Serdo verificadas as atividades ja realizadas/por realizar, eventuais desvios e metas atingidas, sendo as a¢des

reformuladas sempre que se justifique. Todas as informagoes referidas ficam registadas na ata de cada reunido.

5. Formas previstas para divulgacdo do Plano de Melhoria

O Plano de Melhoria é um documento estratégico da Escola Profissional de Gaia que sera comunicado internamente através dos canais de comunicagao
definidos para o efeito, sob a forma de boletins informativos ou em reunides de coordenacdo pedagogica, e externamente através do nosso sitio de
Internet. Para além disso, e tendo em conta que o Plano de Methoria envolve paralelamente intervenientes internos e externos, sera facultado para efeito
de tomada de conhecimento em sede de reunido aos Pais e Encarregados de Educac¢do, aos membros do Conselho Consultivo, ao Pessoal Docente e Ndo

Docente e Alunos, via Delegados e Subdelegados de Turma.

6. Observacgoes (caso aplicavel)
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Os Relatores

(Jorge Antdo, Presidente da Dire¢ao Pedagdgica)

Q’ju,'jo\ QL-&\"? W;aKim ((.\*‘L Q\,\ A

(Paula Oliveira, Coordenadora do Grupo Dinamizador da Qualidade)

Vila Nova de Gaia, 27 de maio de 2020
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