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de Gaia

1. Introducdo

A Escola Profissional de Gaia possui um Sistema de Garantia da Qualidade para a
Educagdo e Formacdo tendo como referéncia o Quadro EQAVET. O Quadro EQAVET
(European Quality Assurance Reference Framework for Vocational Education and
Training), ao contrario de outros referenciais de gestdo da qualidade — que tém uma
natureza genérica e, como tal, podem ser adotados em qualquer setor de atividade — é
um instrumento desenhado, tendo em consideracdo o contexto da educacdo e formacao
profissional (EFP). Tal significa que integra conteudos especificos que sdo reconhecidos
como concorrendo diretamente para a qualidade da EFP, situagao evidenciada quando
se analisam os critérios de qualidade, um dos nossos indicadores da Escola Profissional
de Gaia, é a taxa de respostas dos empregadores aos inquéritos.

No total, obteve-se 65 respostas por parte dos empregadores que acolheram os
diplomados que frequentaram a EPGaia durante o ciclo 2017-2020. Estes inquéritos sao
realizados com o objetivo de fazer o levantamento de dados e uma breve avaliacao feita
pelos empregadores em relacdo aos colaboradores provenientes da Escola Profissional
de Gaia.
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2. Curso frequentado

Técnico de Auxiliar de Saude

Técnico de Cozinha/Pastelaria

Técnico de Design Grafico

Técnico de Eletrénica, Automacdo e Comando
Técnico de Gestdo

Técnico de Mecatrdnica

Técnico de Mecatrdnica Automdvel

Técnico de OperagGes Turisticas

Técnico de Programacdo e Maquinagao

Técnico de Restaurante/Bar
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3. Fun¢do que o colaborador desempenha na empresa

Func¢ao que o colaborador desempenha na empresa

. Auxiliar de A¢ao Médica
. Auxiliar de Saude

. Assistente Dentdria

. Auxiliar de Saude

. Atendimento ao cliente
. Auxiliar Veterinaria

. Atendimento as mesas
. Auxiliar de Saude

. Auxiliar de Saude

10. Auxiliar de Saude

11. Auxiliar de Saude

12. Operaria fabril

Técnico de Auxiliar de Saude
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Técnico de Cozinha/Pastelaria

NOoOu b wN R

. Operadora de produgdo
. Gestor

. Atendimento ao cliente
. Aprendiz de pasteleiro

. Cozinheiro

. Pasteleiro

. Cozinheira

Técnico de Design Grafico

O o0 NOOULLDE WN -

. Designer Grafica

. Operador fabril

. Restauragao

. Operador de armazém

. Operagao de Sous Couche
. Técnica de Design

. Aprendiz

. Operadora de producao

. Designer
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Técnico de Eletrénica, Automagao e
Comando

u b WN B

. Técnico de servicos

. Soldador

. Instalacdo de publicidade

. Manutencdo de eletrodomésticos
. Técnico de manutencdo

Técnico de Gestdo

a Uk, WN -

. Assistente Administrativa
. Assistente de vendas

. Operador de maquinas

. Atendimento em loja

. Rececionista

. Assistente de vendas
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Técnico de Mecatronica
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. Técnico de Manutencao
. Serralheiro

. Desenhador

. Socio-Gerente

. Serralheiro

. Produtor

. Controlador do servico

. Operador de loja

. Rececionista mecanico

10. Mecaénico
11. Mecanico
12. Manager

Técnico de Mecatrdnica Automovel

AUk, WN -

. Mecanico Iniciante
. Gestor

. Serralheiro

. Logistica

. Mecanico

. Operador de loja
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Técnico de Operagoes Turisticas

1. Auxiliar de Educacdo Infantil
2. Cozinheira

3. Guia/Rececionista

4. Rececionista

5. Operador de loja

Técnico de Programagao e Maquinagao

1. Torneiro

Técnico de Restaurante/Bar

1. Funciondria de limpeza
2. Fabricante de madeira
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Relatdrio do Inquérito aos Empregadores 2018/2021

4. Competéncias técnicas inerentes ao exercicio da profissao

Competéncias técnicas inerentes ao exercicio da profissao

= 3 (Satisfeito)
» 4 (Muito Satisfeito)

5. Planeamento e organizagao

Planeamento e organizacdo

© 3 (Satisfeito)
® 4 (Muito Satisfeito)
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Relatdrio do Inquérito aos Empregadores 2018/2021

6. Responsabilidade e autonomia

Responsabilidade e autonomia

= 3 (Satisfeito)
» 4 (Muito Satisfeito)

7. Comunicacao e relagdes interpessoais

Comunicacao e relacdes interpessoais

1%

= 2 (Pouco Satisfeito)
= 3 (Satisfeito)
= 4 (Muito Satisfeito)
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Relatdrio do Inquérito aos Empregadores 2018/2021

8. Trabalho em equipa

Trabalhar em equipa

= 3 (Satisfeito)
= 4 (Muito Satisfeito)
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9. Oferta Formativa da EPGaia

Relatorio do Inquérito aos Empregadores 2018/2021

Mediante as respostas por parte dos empregadores, foi feito um levantamento de dados considerando a oferta formativa da Escola Profissional

de Gaia, quais seriam os cursos adequados as necessidades da area de atividade de cada empresa para futuros recrutamentos.

Area de atividade

Cursos adequados

Saude

Técnico de Auxiliar
de Saude

=

. Auxiliar de Saude / Gestdo
. Auxiliar de Saude
. Auxiliar de Saude
. Auxiliar de Saude
. Auxiliar de Saude
. Auxiliar de Saude
. Auxiliar de Saude
. Auxiliar de Saude
. Auxiliar de Saude

Restauragao

. Cozinha — Pastelaria / Pastelaria — Padaria / Restauragdo - Bar
. Cozinha — Pastelaria / Restauracdo - Bar

N RPIOOONO UL WN

Producao

1. Gestao
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de Gaia
Area de atividade Cursos adequados
1. Cozinha — Pastelaria / Pastelaria - Padaria
2. Cozinha — Pastelaria / Pastelaria - Padaria
Restauracao 3. Cozinha — Pastelaria / Restauragdo - Bar
Técnico de 4. Cozinha — Pastelaria / Pastelaria - Padaria
Cozinha/Pastelaria 5. Cozinha — Pastelaria / Restauragdo - Bar
Producio 1. Informatica - Instalacdo e Gestdo de Redes / Maquinacdo e Programacdo CNC / Mecatrdnica
Casino 1. Cozinha — Pastelaria / Operac¢oes Turisticas / Gestdo / Restauragdo - Bar
Area de atividade Cursos adequados
1. Design de Comunicagdo Grafica
Design 2. Design de Comunicagdo Grafica
3. Design de Comunicag¢do Grafica
Técnico de Design o 1. EIetr?mca, Automacdo e Computadores / Gestdo
Grafico Industria 2. Gestajo. i o
3. Eletrénica, Automagdo e Computadores / Mecatrénica
Musica 1. Informatica - Instalacdo e Gestdo de Redes
Moda 1. Gestao
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EPGuia

Escola Relatério do Inquérito aos Empregadores 2018/2021
Profissional
de Gaia
Area de atividade Cursos adequados
1. Cozinha — Pastelaria / Eletrénica, Automacdo e Computadores / Gestdo / Mecatrénica /Ope-
Hotelaria racBes Turisticas / Restauragdo - Bar
. . 1. Eletrdnica, Automacdo e Computadores / Mecatrénica
Técnico de Reparag¢do/Manutencdo
Eletrénica, . 1. Eletrénica, Comunicagdo e Computadores / Informatica — Instalacdo e Gestdo de Redes
Comando 1. Maquinag3o e Programacdo CNC / Eletrénica, Automacdo e Computadores

Eletromecanica

Publicidade 1. Design de Comunicacdo Grafica / Gestdo / Informatica - Instalacdo e Gestdo de Redes
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Escola Relatério do Inquérito aos Empregadores 2018/2021
Profissional
de Gaia
Area de atividade Cursos adequados
1. Gestao
Moda 2. Gestdo
1. Design de Comunicacdo Grafica / Eletronica, Comunica¢do e Computadores / Gestdo /
Educagdo Informatica - Instalacdo e Gestdo de Redes / Mecatrdnica
Técnico de Gestao 1. Eletrénica, Automac3o e Computadores
IndUstria 2. Gestdo / Informatica - Instalacdo e Gestdo de Redes / Maquinagdo e Programacdo CNC,

Mecatrdnica / Mecatrdnica Automovel

1. Gestdo / Informatica - Instalacdo e Gestdo de Redes
Tecnologia
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Relatério do Inquérito aos Empregadores 2018/2021

Area de atividade

Cursos adequados

Técnico de
Mecatrdnica

Mecéanica Automovel

1. Mecatrdnica / Mecatrdnica Automovel
2. Gestdo / Mecatrdnica / Mecatrdnica Automovel
3. Gestdo / Mecatrdnica / Mecatrdnica Automovel

1. Design de Comunicagdo Grafica
2. Mecatrdnica

3. Mecatrénica
4
5

Industria
. Eletrénica, Automacédo e Computadores / Mecatrdnica
. Gestao
Serralharia 1. Eletrénica, Comunicacdo e Computadores
1. Eletrénica, Comunicagdo e Computadores / Maquinagdo e Programacdo CNC / Mecatrdnica
Manuten¢do/Reparacdo
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Escola Relatério do Inquérito aos Empregadores 2018/2021
Profissional
de Gaia
Area de atividade Cursos adequados
1. Mecatrdnica Automovel
2. Mecatrénica Automovel
Técnico de Mecanica Automovel 3. Mecatrénica Automdével
Mecatrénica 4. Mecatronica Automavel
Automovel 1 Gestio
Comércio 2. Gest3o

Area de atividade

Cursos adequados

1. Gestdo / Restauracdo - Bar
2. Cozinha — Pastelaria / Gestdo / Operacdes Turisticas / Restauracdo - Bar

" Hotelaria
WD 3. Cozinha — Pastelaria / Restauragdo - Bar
Operagoes _
Turisticas Educacdo 1. Gestdo
Comércio 1. Gestdo
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Area de atividade

Cursos adequados

Técnico de
Programacao e
Maquinagao

IndUstria

1. Eletrdnica, Automacdo e Computadores

Area de atividade

Cursos adequados

Técnico de
Restaurante/Bar

Saude

1. Auxiliar de Saude

IndUstria

1. Eletrénica, Automacgdo e Computadores / Gestdo
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