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1. Introdugao

A Escola Profissional de Gaia possui um Sistema de Garantia da Qualidade para a
Educagdao e Formagdo tendo como referéncia o Quadro EQAVET. O Quadro EQAVET
(European Quality Assurance Reference Framework for Vocational Education and
Training), ao contrario de outros referenciais de gestdo da qualidade — que tém uma
natureza genérica e, como tal, podem ser adotados em qualquer setor de atividade — é
um instrumento desenhado, tendo em consideracdo o contexto da educacao e formacao
profissional (EFP). Tal significa que integra conteudos especificos que sdo reconhecidos
como concorrendo diretamente para a qualidade da EFP, situagdo evidenciada quando
se analisam os critérios de qualidade, um dos nossos indicadores da Escola Profissional
de Gaia, é a taxa de respostas dos diplomados aos inquéritos.

No total, obteve-se 135 respostas por parte dos diplomados que frequentaram a EPGaia
durante o ciclo 2018-2021. Estes inquéritos sdo realizados com o objetivo de fazer o
levantamento do ponto de situacdo em que os diplomados se encontram apds a
conclusdo do seu curso.
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2. Género

Género

= Masculino

= Feminino

3. Ano de inicio do curso

Ano de inicio do curso

12018
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4. Ano de conclusdo do curso

Ano de conclusao do curso

100% 2021

5. Curso frequentado

Curso Frequentado

Auxiliar de Saude 10%
Cozinha/Pastelaria 8%
Design de Comunicagdo Grafica 11%

Eletrénica, Automagdo e Computadores NN 5%

Gestdo IIINNNNNNN—— 9%

Informdtica de Instalagdo e Gestdo de Redes NN 14%
Maquinagado e Programacao 6%
Mecatronica 11%
Mecatrénica Automével I 9%
Operagdes Turisticas NN 12%

Restaurante/Bar NN 5%
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6. Esta a exercer fungdes numa empresa?

Esta a exercer fungdes numa empresa?

= Sim
= Nao

= Estou a procura de emprego

7. Situagdo ap6s a conclusdo do curso

Situacdo apods a conclusao do curso
2%
[+

= Trabalhador por conta prépria

= Trabalhador por conta de outrem
com contrato a termo

= Trabalhador por conta de outrem
com contrato sem termo

= Estagio Profissional
Desempregado

= Ensino Superior

= Formacdo IEFP

u CTeSP
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8. Regime de trabalho

Regime de trabalho
1%

5%
7%
Tempo completo

45% Tempo parcial
A procura de emprego

32% . .
Ensino Superior

CTeSP

Curso pds-secunddrio
10%

9. Como conseguiu o seu emprego/estagio profissional?

Como conseguiu o seu emprego/estagio profissional?

Curso pds-secundario 1%
Formagdo especializada 1%
Iniciativa Propria I 6%
Desempregado 24%
Frequento o Ensino Superior 9%
Frequento um CTeSP 5%
Concurso Publico M 1%
Centro de Emprego (IEFP) M 1%
Empresa onde efetuou a Formagdo em Contexto... I 9%
Empresa de Recrutamento 2%
Escola 9%
Familiares ou Amigos 22%
Anlncio I 10%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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10. Cargo e fungbes que desempenha na empresa

Relatério dos Inquéritos aos Diplomados 2018/2021

Cargo Fungao
1. Funcionario 1. Produgao e Servico
2. Assistente operacional 2. Auxiliar de saude
3. Bombeiro 3. Fago tudo que corresponde a ser bombeiro
Auxiliar de 4. Funcionaria de balcao 4. Atendimento ao balcao
Saude 5. Auxiliar de Saude 5. Apoio aos pacientes
6. Auxiliar de saude 6. Auxilio no cuidado dos utentes
7. Auxiliar de geriatria 7. Auxiliar de geriatria
8. Assistente dentaria 8. Assistente dentaria
Cargo Fungao
1. Cozinheiro / Pasteleiro 1. Ajudar a preparar refeicoes,
2. Operadora de Loja 2. Atendimento ao cliente
Cozinha/ 3. Nadador-Salvador 3. Socorrismo e vigia de praias
Pastelaria 4. Bombeiro 4. Socorrismo
5. Funciondria da cantina 5. Confecdo de alimentos
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Cargo

Fungao

Design de
Comunicagao
Grafica

1. Técnico designer grafico

2. Consultora de beleza sénior
3. Estagiario

4. Marinheiro

5. Operadora de Loja

1. Designer

2. Aconselhamento e venda personalizada
3. Formagao e assisténcia clinica

4. Manobra e manutenc¢ao de navios

5. Todas as fungdes dentro de loja

Cargo

Funcao

Eletrdnica,
Automagao e
Computadores

1. Serralheiro mecéanico
2. Operaério de armazém
3. Ajudante eletricista

1. Montagem de maquinas industriais
2. Logistica para empresa McDonald’s
3. Apoio ao remo elétrico
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Informatica —
Instalagao e
Gestao de
Redes

O NO U B WN

. Técnicode IT

. Administrativa

. Engenheiro de Automagado
. Assistente comercial

. Estagiario

. Técnico de Informatica

. Operador de loja

O NO U B WN

Cargo Funcao
1. Técnica - Administrativa e Pedagédgica 1. Secretaria da escola
2. Técnico de Contabilidade 2. Tarefas Contabilistas
3. Empregado de mesa 3. Atendimento as mesas
4. Administrativa 4. Tudo relacionado com a administracao
Gestao 5. Operadora de Loja 5. Atendimento ao cliente
6. Operaria fabril 6. Producdo
7. Técnica administrativa 7. Atendimento ao publico, tarefas administrativas
8. Operadora de Loja 8. Atendimento de caixa e confec¢ado
9. Diretor 9. Controlo do negdcio em geral
Cargo Funcao
1. Técnico de Informatica 1. Técnico de Informatica

. Instalacdo de sistemas operativos gestdo de utilizadores e de rede
. Funcdes relacionadas com a administracao

. Programacao de websites

. Atendimento a clientes, registo de encomendas em PHC

. Estagiario

. Instalacdo de Redes e Software

. Atendimento ao publico e logistica
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Mecatrdnica

2. Operador de producdo
3. Operador

4. Departamento Técnico
5. Operador de Producdo
6. Técnico de manutencdo
7. Automacao Industrial

NoubhwnN

Cargo Fungao
1. 2 Furriel 1. Sargento de Pelotao
2. Operador de Logistica 2. Logistica
3. Operario fabril 3. Producdo
Maquinagao e 4. Torneiro 4. Torneiro
Programacao 5. Mecanico 5. Variadas tarefas ligadas a camides
6. Avac 6. Multifungdes
7. Operador de Maquinagao 7. Reparagao
8. Talhante 8. Preparac¢ao da carne para consumo
Cargo Fungao
1. Técnico de elevadores 1. Manutencdo e modernizacdo de elevadores

. Responsavel pelo embalamento de produtos
. Preparacdo de autocarros

. Manutencdo de maquinas de café

. Producdo de vidro

. Manutencao

. Automacao Industrial
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Cargo Fungdo
1. Mecanico 1. Manutencao geral, chaparia e pintura
2. Mecatrénico 2. Mecatronica
3. Operador de produgao 3. Producao fabril
Mecatronica 4. Mecanico de automoveis 4. Servigos rapidos
Automovel 5. Mecanico automoével de 32 5. Tudo relacionado com a mecanica
6. Mecanico Automoével 6. Tudo relacionado com a mecanica
7. Operador fabril 7. Producao
8. Mecanico Iniciante 8. Mecanica automovel
Cargo Fungao
1. Rececionista 1. Atendimento ao cliente
2. Empregada de mesa 2. Atendimento ao cliente
3. Rececionista 3. Servigos de apoio
Operagoes 4. Rececionista 4, Rececao
Turisticas 5. Rececionista 5. Rececionista
6. Rececionista 6. Rececao
7. Operadora de Armazém 7. Controlo de entrada e saida de mercadorias
8. Guia Turistico 8. Guia turistico pelas caves de vinho no porto
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Cargo

Funcao

Restaurante/ Bar

1. Empregado de mesa
2. Operador de Armazém

1. Atendimento as mesas/balcdo
2. Reposi¢ao de armazém e de loja
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11. Prosseguimento de Estudos

Prosseguimento de Estudos

1%
Frequenta Ensino Superior

19% ® Frequenta formagdo de nivel
pos-secunddrio

3% = Curso Técnico Superior
Profissional (CTeSP)
m Curso de Especializacdo

Tecnoldgica (CET)

1% = Ndo prosseguiu estudos
(]

= Penso seguir estudos

12. Nivel de Satisfagdao de Educag¢do e Formacgdo Global que obteve da
EPGaia

Nivel de Satisfacdo de Educacao e Formacao Global que
obteve da EPGaia

3%

= 2 (Pouco Satisfeito)
= 3 (Satisfeito)
= 4 (Muito Satisfeito)

5 (Bastante Satisfeito)
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14. Conclusdo

A nivel global obteve-se um nivel de satisfagcdo de 96%.
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